
Wer sind wir?

Die Faircheck Schadenservice Deutschland GmbH 
ist eine bundesweit tätige, mehrfach ausgezeich-
nete Sachverständigenorganisation mit Sitz in Mön-
chengladbach. Wir sind Teil der CED Group, einem 
internationalen Marktführer für technologiegestützte 
Versicherungsdienstleistungen und Schadenmanage-
ment-Lösungen.

Unsere Kernkompetenz liegt in der professionellen Be-
wertung von Versicherungsschäden rund um Gebäude 
und Elektronik. Mehr als 450 Menschen arbeiten mit 
uns am gemeinsamen Erfolg.

Zur Verstärkung unseres QM-Teams suchen wir ein en-
gagiertes neues Teammitglied. Du möchtest Dich ver-
ändern und suchst eine spannende Aufgabe in einem 
dynamischen und krisensicheren Umfeld? Wir freuen 
uns auf Dich!

Wir wachsen derzeit stark und suchen deshalb Dich 
als Spezialist*in für SmartRepair (w/m/d) im Außen-
dienst in Deiner Region:  

Deine Aufgaben:

 Du unterstützt die reibungslose Abwicklung unserer 
Kundenaufträge und trägst somit einen wichtigen 
Teil zur Erfüllung der SLA bei.
Hierbei liegt Dein Fokus auf der kontinuierlichen 
 Verbesserung unserer Prozessabläufe.  
 Du arbeitest eng mit unseren Sachverständigen  
 zusammen, um für die Sicherstellung versicherungs-
rechtlicher Anforderungen, effiziente Workflows und 
eine hohe Qualität unserer Gutachten zu sorgen.    
 Die Überprüfung unserer Aufträge, Bearbeitungs-
schritte und Durchlaufzeiten gehören zu Deinen 
Aufgaben.
 Klärungsanfragen innerhalb unserer Sachverständi-
gen-Organisation übernimmst Du selbstständig und 
unterstützt aktiv bei Problemfällen oder Beschwer-
den, wobei Du natürlich mit allen Abteilungen eng 
vernetzt bist.
 Beim Auf- und Ausbau unseres Netzwerks an exter-
nen Sachverständigen bringst Du Deine Branchen-
erfahrung ein.

Dein Profi l: 

 Wir wünschen uns mehrjährige Berufserfahrung im 
Versicherungswesen sowie in der Schadenregulie-
rung (Wohngebäude, Hausrat, Haftpflicht). 

  Optimal wäre eine vorherige Tätigkeit als Sachver-
ständige/r
Du verfügst zusätzlich über Erfahrung im Qualitäts-
management, im Beschwerdemanagement und/oder 
mit der Steuerung von Sachverständigen? Dann bist 
Du bei uns genau richtig!
 Ausgeprägte analytische Fähigkeiten.
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For what you value most

Faircheck Schadenservice Deutschland GmbH | Enschederstraße 9 | 41069 Mönchengladbach |         www.faircheck-schadenservice.de

Stellenanzeige

Interne*r Sachverständige*r / Mitarbei-
ter*in Qualitätsmanagement (m/w/d) 
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Strukturierte, eigenständige und lösungsorientierte
Arbeitsweise.
 Teamfähigkeit, Kommunikationsstärke sowie Kun-
denorientierung.

Das erwartet Dich: 

 Gestaltungsmöglichkeiten bei der Weiterentwick-
lung des Qualitätsmanagements
 Verantwortung und Entscheidungskompetenz vom 
ersten Tag an
 Eine vielseitiger Arbeitsplatz in einem renommier-
ten und wachsenden Unternehmen

  Unbefristeter Arbeitsvertrag
  Attraktives Gehaltspaket
  Eigenständiges und abwechslungsreiches Arbeiten 

in einem positiven Umfeld
  Moderne Büroräume (Erstbezug im September 22) 

im schönen Nordpark mit einer sehr guten Ver-
kehrsanbindung

  Parkmöglichkeiten und Ladesäulen für Dein E-Auto
  Möglichkeit für mobiles Arbeiten
  Corporate Benefits (Mitarbeiterangebote, Sachbe-

zugskarte, Firmenevents)

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung an:  

bewerbung@faircheck-schadenservice.de
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